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Для работы с навыками их нужно добавить сотрудникам. Так
при создании наряда вы сможете отфильтровать исполнителей
по наличию нужных навыков.

Навыки из перечня всех доступных навыков можно добавить
сотрудникам.

Добавление навыков сотрудникам

Откройте страницу Настройки → Сотрудники. Выберите из
списка нужного вам сотрудника.

Для доступа к странице сотрудников требуются отдельные права или 
права [администратора](https://planado.freshdesk.com/ru-RU/
support/solutions/articles/13000012973).

https://planado.freshdesk.com/ru-RU/support/solutions/articles/13000062243


Откроется меню редактирования сотрудника. Помимо основных
данных, вы можете добавить сотруднику права в поле Навыки.

Нажмите на поле** Навыки**. Откроется список всех доступных
навыков. Добавьте требуемые сотруднику навыки нажав на них.
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Навыки появятся в поле. Нажмите Сохранить и закрыть. Вы
можете всегда открыть форму редактирования сотрудника и
изменить его список навыков.

Навыки можно добавлять и бригадам. Откройте форму создания
или редактирования бригад.

Нажмите на поле Навыки бригады и сможете выбрать любой из
доступных или нажмите на кнопку Взять навыки у состава ,
чтобы автоматически заполнить поле всеми навыками,
имеющимся у сотрудников в поле Состав.

Теперь при поиске исполнителя для наряда, вы сначала увидите
сотрудников наиболее подходящих под отмеченные в наряде
навыки. Чем больше навыки сотрудника соответствует списку
навыков в наряде, тем выше он будет в приоритете.
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О том, как отмечать навыки в наряде и назначать подходящих
исполнителей, читайте в статье Выбор исполнителя с
подходящим навыком.

Если вам нужна помощь, оставьте заявкуили напишите нам на
почту support@planado.app.
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